
 
 

ชื่อโครงการ  สร้างวัฒนธรรมองค์กรในการเข้าใช้บริการสารสนเทศของคณะพยาบาลศาสตร์ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ คณะกรรมการสารสนเทศคณะพยาบาลศาสตร์  

หลักการและเหตุผล 

การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ ๒๑  มีเป้าหมายไปที่ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะ โดยผู้เรียนจะใช้
ความรู้ในสาระหลักไปบูรณาการสั่งสมประสบการณ์กับทักษะ ๓ ทักษะ เพ่ือการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี ๒๑ 
คือ ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศสื่อและเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ ซึ่งการ
จัดการศึกษาจะใช้ระบบส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ ๒๑ อาจารย์ผู้สอนนอกจากจะมีความรู้ทางวิชาการใน
การจัดการเรียนการสอนแล้ว ต้องมีความรู้ทางเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใช้ร่วมการจัดการเรียนให้ทันยุคสมัย 
ในการเตรียมสื่อการสอน การใช้สื่อการสอนทางออนไลน์ เพื่อให้นักศึกษาได้เข้าถึงสื่อการสอนได้ง่ายและมาก
ขึ้น อีกประการในการจัดการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน นักศึกษามีการใช้เทคโนโลยีมากข้ึนในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน เป็นการยากที่อาจารย์ผู้สอนจะห้ามไม่ให้นักศึกษาใช้เทคโนโลยีขณะมีการเรียนการสอน จึงมี
ความจ าเป็นในการน าเทคโนโลยีเข้ามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักศึกษาสนุกกับการเรียน 
และสามารถประยุกต์ใช้สารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการจัดการเรียนการสอน และสืบเนื่องจากการ
ได้รับการตรวจประเมินจากสภาพยาบาล มีข้อเสนอแนะว่า ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยไม่สามารถ
ประมวลผลได้ อีกท้ังข้อมูลต่างๆยังไม่เป็นปัจจุบัน และไม่ตรงกับความเป็นจริง การวิเคราะห์และการ
ด าเนินงานจะไม่สามารถท าได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ หากปราศจากฐานข้อมูลและสารสนเทศท่ีเป็น
จริง ถูกต้องทุกระดับตั้งแต่ระดับบุคลล  

ดังนั้นคณะกรรมการสารสนเทศจึงได้เล็งเห็นความส าคัญในการอบรมเพ่ือสร้างวัฒนธรรมการใช้
สารสนเทศแก่คณาจารย์และเจ้าหน้าที่ เพื่อเป็นพื้นฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศและพัฒนาอาจารย์ให้มี
ความรู้ทางด้านสื่อสารสารสนเทศเพ่ือเกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอนต่อไป 
วัตถุประสงค์ 

๑. เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายมีความรูเ้รื่องระบบสารสนเทศของคณะพยาบาลศาสตร์ 

๒. เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายมีความรูเ้รื่องการจัดเก็บข้อมูลออนไลน์ และ Calendar online  

๓. เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายมีความรูใ้นการสร้าง Google class room  Form แบบสอบถามออนไลน์ 

๑. เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายมีความรูใ้น Power Point การน าเสนองานออนไลน์ ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

๒. เพื่อใหก้ลุ่มเป้าหมายตระหนักในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศและการปรับปรุงข้อมูลของ

ตนเอง 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ/เป้าหมาย 

๑. กลุ่มเป้าหมายได้เข้าร่วมการอบรม ๑๐๐% 

๒. กลุ่มเป้าหมายมีความรู้เรื่องการเข้าใช้ระบบสารสนเทศของคณะ การจัดเก็บข้อมูลออนไลน์ 

Calendar online Google classroom Form Power point การน าเสนองานออนไลน์  

๓. กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจระดับในการอบรมอยู่ในระดับ ๓.๕๑ ขึน้ไป 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

          ประโยชน์ต่อนักศึกษา 

นักศึกษารับการสอนจากอาจารย์ที่มีความรูท้างดา้นสารสนเทศในการผลิดสื่อการเรียนการ

สอน 

ประโยชน์ต่ออาจารย์และบุคลาการ 

๑.  อาจารย์และบุคลากรมีความรูใ้นการเข้าใช้งานในระบบสารสนเทศของคณะ 

๒.  อาจารย์และบุคลากรมีความรูใ้นการผลติสื่อออนไลน์เพื่อใชใ้นการจัดการเรียนการสอน 

 ประโยชน์ต่อองค์กร 

๑. องค์กรมบีุคลกรที่มีคุณภาพ มกีารพัฒนาความรูค้วามสามารถ 

๒. ระบบสารสนเทศของคณะมีการเข้าใช้งานจากบุคลากร และมีการปรับปรุงขอ้มูลที่เป็น

ปัจจุบัน ซึ่งเป็นพื้นฐานในการพัฒนาด้านสารสนเทศต่อไป 

      ด้านองค์กร 

1. อาจารย์และบุคลากรมีการพัฒนาตนเอง ในด้านความรู้ในสารสนเทศ เพื่อน าไปสู่การพัฒนา

ต่อไป 

กลุ่มเป้าหมาย 

        อาจารย์และพนักงานคณะพยาบาลศาสตร์ประจ าปี ๒๕๖๑จ านวน   จ านวน ๔๐ คน 

ระยะเวลา  วันที่ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๖๑ สถานที่ หอ้งประชุม ๔๐๓ เวลา ๐๙.๐๐-๑๖.๐๐ น. 

งบประมาณ   

๑. ค่าอาหารว่างส าหรับผูเ้ข้าร่วมโครงการ ๔o คน x ๔o = ๑,๖๐๐  บาท 

๒. ค่าอาหารกลางวัน                           ๔o คน x ๕o  = ๒,๐๐๐  บาท 

๓. ค่าจัดท าเอกสารประกอบการอบรม  วัสดุอุปกรณ์ของมหาวิทยาลัย    

               รวมเป็นเงินทั้งสิน้   ๓,๖๐๐ บาท (สามพันหกร้อยบาทถ้วน 

 

 

 

 

 

 



 
 

กิจกรรม/วิธีด าเนินการ (PDCA) (แสดงเป็น Gantt char 

 

เวลา/กิจกรรม พ.ค

๖๑ 

มิ.ย.

๖๑ 

ก.ค.

๖๑ 

ส.ค.

๖๑ 

ก.ย.

๖๑ 

ต.ค.

๖๑ 

พ.ย.

๖๑ 

ธ.ค.

๖๑ 

ม.ค. 

๖๒ 

ก.พ. 

๖๒ 

ม.ีค.

๖๒ 

เม.ษ.

๖๒ 

ผู้รับผิดชอบ 

Plan              

1. ศกึษาและส ารวจความ

ต้องการ 
            อ.ดร.นภิาธร 

2. สรุปผลการส ารวจและน ามา

วางแผนการ 

            อ.ดร.นภิาธร 

3. ๓.เขียนโครงการเพื่อขออนุมัติ

งบประมาณ 

            อ.ดร.นภิาธร 

 ๔.ประชุมรว่มคณะกรรมการ  

เพื่อวางแผนรูปแบบการด าเนิน

กิจกรรม 

            อ.ดร.นิภาธรและ

คณะ 

DO              

๕.ด าเนินการตามแผน 

    ให้ความรูเ้รื่อง  

   ๕.๑ การเข้าใช้ระบบสารสนเทศ

ของคณะและการปรับปรุงข้อมูล 

   

๑๐ 

           อ.ดร.นิภาธรและ

คณะ 
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เวลา/กิจกรรม พ.ค

๖๑ 

มิ.ย.

๖๑ 

ก.ค.

๖๑ 

ส.ค.

๖๑ 

ก.ย.

๖๑ 

ต.ค.

๖๑ 

พ.ย.

๖๑ 

ธ.ค.

๖๑ 

ม.ค. 

๖๒ 

ก.พ. 

๖๒ 

ม.ีค.

๖๒ 

เม.ษ.

๖๒ 

ผู้รับผิดชอบ 

   ๕.๒ การจัดเก็บข้อมูลออนไลน์ 

   ๕.๓ Calendar online 

   ๕.๔ Google classroom 

   ๕.๕  Form แบบสอบถาม

ออนไลน์ 

  ๕.๖ Power point การน าเสนอ

งานออนไลน์  

   ๕.๗ ประเมินความพึงพอใจ

ผูเ้ข้าร่วมโครงการ 

Check              

1. ประเมินผลการด าเนินโครงการ   ๑๐           

Action              

๗. ติดตามผลการด าเนินโครงการ              

๘. น าผลมาปรับปรุงโครงการ              

๙.สรุปผล              
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รายงานสรุปผลการด าเนินงานตามโครงการอบรมสารสนเทศ 

ชื่อโครงการ  สร้างวฒันธรรมองค์กรในการเข้าใช้บริการสารสนเทศของคณะพยาบาลศาสตร์ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ คณะกรรมการสารสนเทศคณะพยาบาลศาสตร์  

วันที่จัดกิจกรรม ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๖๑  

สถานที่จดั ห้องคอมพิวเตอร์ ชัน้ ๒ อาคารราชธานี  

การบรรลุวัตถุประสงค์ 

๑. เพื่อให้กลุม่เปา้หมายมีความรู้เร่ืองระบบสารสนเทศของคณะพยาบาลศาสตร์ การจดัเก็บข้อมลูออนไลน์ และ 

Calendar online การสร้าง Google class room  และ Power Point การน าเสนองานออนไลน์ ได้อยา่งมี

ประสทิธิภาพ 

๒. เพื่อให้กลุม่เปา้หมายตระหนกัในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศและการปรับปรุงข้อมลูของตนเอง 

ผลที่ได้จากการด าเนินการ 

๑. กลุม่เปา้หมายได้เข้าร่วมการอบรม ๑๐๐% 

๒. กลุม่เปา้หมายมีความรู้เร่ืองการเข้าใช้ระบบสารสนเทศของคณะ การจดัเก็บข้อมลูออนไลน์ Calendar online 

Google classroom  และ Power point การน าเสนองานออนไลน์  

๓. กลุม่เปา้หมายมีความพงึพอใจระดบัในการอบรมอยูใ่นระดบั ๓.๕๑ ขึน้ไป 

 วิธีด าเนินการ (PDCA) 

 ๑ .  ขัน้การวางแผน ประชมุคณะกรรมการสารสนเทศ วิเคราะห์บญัหาระบบสารสนเทศของคณะ มีการส ารวจ

ความต้องการอบรมสารสนเทศกบัอาจารย์และบคุลากร 

  ๒.ขัน้ด าเนินการ (DO) มีการด าเนินการดงันี ้ 

     ๒.๑ ประชมุคณะกรรมการ เตรียมการฝึกอบรม 

     ๒.๒ ประสานงานอาจารย์ฝ่ายคอมพิวเตอร์ เพื่อเป็นวิทยาการในการฝึกอบรม 

     ๒.๓ ด าเนินการตามแผนท่ีวางไว้ 

                 ๒.๔ ประเมินผลการด าเนินกิจกรรม 

         ๓. ขัน้การประเมินผลมีการด าเนินการดงันี ้

                ๓.๑ ประชมุคณะกรรมการที่เก่ียวข้องเพื่อประชมุสรุปผลการด าเนินโครงการ และการติดตามผลทกุ ๓ เดือน 

                ๓.๒  สรุปผลการประเมินโครงการและกิจกรรม  และข้อสรุปติดตามผลการเข้าใช้ระบบสารสนเทศของอาจารย์

และบคุลากรในการเข้าปรับปรุงข้อมลูสว่นตวัให้เป็นปัจจบุนั 
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 ๔. ขัน้ปรับปรุง   

             ๔.๑ น าผลการประเมินติดตามงานทกุ ๓ เดือน รวมทัง้ปัญหาและอปุสรรคไปปรับปรุงการด าเนินการให้บริการ 

ครัง้ตอ่ไป 

การประเมินการอบรมสารสนเทศของคณะพยาบาลศาสตร์ 

วตัถปุระสงค์  

๑. เพื่อให้กลุม่เปา้หมายมีความรู้เร่ืองระบบสารสนเทศของคณะพยาบาลศาสตร์ การจดัเก็บข้อมลูออนไลน์ และ 

Calendar online การสร้าง Google class room  และ Power Point การน าเสนองานออนไลน์ ได้อยา่งมี

ประสทิธิภาพ 

๒. เพื่อให้กลุม่เปา้หมายตระหนกัในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศและการปรับปรุงข้อมลูของตนเอง 

การด าเนินการ 

๑. ให้ความรู้เร่ืองการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศของคณะพยาบาลศาสตร์  การจดัเก็บข้อมลูออนไลน์ และ 

Calendar online การสร้าง Google class room  และ Power Point การน าเสนองานออนไลน์ 

๒. ให้อาจารย์และบคุลากรปฏิบตัิจริงโดยเข้าไปปรับปรุงข้อมลูสว่นตวั ข้อมลูการฝึกอบรม บริการวชิาการของแต่

ละบคุคล 

๓. ให้อาจารย์ฝึกใช้ Calendar online การสร้าง Google class room และ Power Point การน าเสนองาน

ออนไลน์ 

รูปภาพประกอบ 
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ผลการฝึกอบรม จากการจดัโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบตักิาร ใช้บริการสารสนเทศของคณะพยาบาลศาสตร์ 

อาจารย์และบคุลากรให้ความสนใจในการเข้าร่วมฝึกอบรม โดยมอีาจารย์เข้าร่วมจ านวน  ๓๖ คน (๑๐๐%) เจ้าหน้าที่ ๑ 

คน (๑๐๐%)  

การประเมินโครงการ 

 มีการตดิตามผลการด าเนินโครงการ การเข้าใช้และการปรับปรุงข้อมลูของอาจารย์และบคุลากรในระบบ

สารสนเทศทกุ ๓ เดือน พบวา่อาจารย์และบคุลากรมคีวามกระตือรือร้นในการปรับปรุงข้อมลูในระบบสารสนเทศอยา่ง

ตอ่เนื่อง    

ปัญหาที่พบและแนวทางปรับปรุง 

1. อาจารย์ขาดความตอ่เนื่องในการเข้าใช้ระบบสารสนเทศเนื่องจากติดภารกิจการนิเทศวชิาปฏิบตักิาร

พยาบาล 

 แนวทางปรับปรุง ควรมีระบบการอีเมลการแจ้งเตือนอาจารย์และเจ้าหน้าที่ในการเข้าไปปรับปรุงข้อมลูทกุ ๓ 

เดือน 

ควรมีแบบสอบถามตดิตามการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศของคณะ 

ข้อเสนอแนะ 
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 ควรมีการจดัอบรมทกุปี เพื่อให้มคีวามตอ่เนื่องของโครงการ และเพื่อปรับปรุงให้ข้อมลูให้เป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอ 

ตารางสรุปผล ความพงึพอใจในการอบรม 

ล าดับที่ หัวข้อประเมิน ระดับคะแนน 

ด้านเนือ้หา  

 ความรู้ ความเข้าใจ ก่อน  การอบรม  ๓.๐๙ 

 

๑ ความรู้ ความเข้าใจ หลัง การอบรม ๔.๕๗ 

๒ ความรู้ ความเข้าใจท่ีน าเสนอแต่ละหัวข้อ ๔.๕๗ 

๓ ประโยชน์ท่ีท่านไดร้ับจากการอบรม ๔.๘๐ 

ด้านกระบวนการถ่ายทอดความรู้  

๑ การถ่ายทอดความรู้มคีวามชัดเจน ๔.๘๐ 

๒ การสร้างบรรยากาศในการอบรม ๔.๘๐ 

๓ ความครบถ้วนของเนือ้หาในการอบรม ๔.๘๕ 

๔ เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารว่มการอบรม ๔.๙๐ 

๕ การใชเ้วลาตามท่ีก าหนดไว้ ๔.๗๖ 

ด้านสถานท่ี / ระยะเวลา / อาหาร  

๑  สถานท่ีและสภาพแวดล้อมมีความเหมาะสม ๔.๕๒ 

๒ ความพรอ้มของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ต่าง ๆ ๔.๘๕ 

๓ ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม ๔.๗๑ 

๔ อาหาร และเครื่องดื่มต่างๆ มคีวามเหมาะสม ๔.๑๙ 

ด้านการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าทีผู่้จดัการอบรม  

๑  การบริการ/การอ านวยความสะดวกของเจา้หน้าท่ี ๔.๕๒ 

๒ ความรวดเร็วในการให้บรกิารของเจา้หน้าท่ี ๔.๕๗ 

 ค่าเฉลี่ยหลังอบรม ๔.๖๗ 

ข้อเสนอแนะ 

ทีมงานและอาหาร พร้อมมากคะ่ เป็นการอบรมที่สนกุและได้ความรู้มากค่ะ 

อาหารกลางวนัข้าวไมส่กุ 

อยากให้จดัโครงการทกุปีการศกึษาคะ่ 

อยากให้จดัอีกคะ่ แนะน าการใช้สือ่การสอนใหม่ๆ นะคะ 

-อยากให้จดัอบรมเป็นระยะ และตลอดๆ เมื่อมีความรู้ทางสาระสนเทศที่ทนัสมยั หรือใหม่ๆ เข้ามา 

- โครงการดีมากคะ่ ได้ประโยชน์ส าหรับการน าความรู้ไปปฏิบตัิงานจริง 
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- สนกุสนานและได้ความรู้ใหม่ๆ ดีคะ่ 

         - อยากให้มีจดัทกุปี ได้ประโยชน์มากคะ่ วิทยากรให้ความรู้ได้ดีมาก 


